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Introduccion vy disclaimer AcoRe

Carlos Pascual Adell

Consultor especializado en Ciencia de Datos

‘ * NO soy experto en Bienestar ni en Prevencion pero he tenido la
suerte de trabajar con algunos de los mejores técnicos de PRL
en las empresas mas importantes de este pais.

ObserVOToriO e Vamos a presentar la evolucion de nuestra metodologia de

analisis hacia una visién integral. Lo acompafiaremos con

powered by 3600 ejemplos vy finalizaremos con las lecciones aprendidas.

Singular Beacon * Lo que veréis es work in progress, os invitamos a seguir los
avances.




®
iDe donde VENIMOS? AGORA

Cuadro de Mando
* Analisis cuantitativo del bienestar a Observatorio Bienestar
partir de cuestionarios adaptados a
la realidad organizativa de las
empresas.

* Se complementan con analisis
estadistico avanzado: relevancia de
factores y procesamiento del
lenguaje natural para las respuestas
de texto libre.

* Permite un andlisis cuantitativo que observatoriobienestar.com/r/obs_bienestar_2025
posteriormente se completa con un
cualitativo y un plan de accion.
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é A donde VAMOS? AGORA

‘ ‘

* iQué efecto tienen las politicas
P *—®

implementadas?
Compensa
cién

Hacia un analisis integral del bienestar que
permita explorar nuevas dimensiones y
encontrar relaciones y patrones complejos
para responder a preguntas como:

* ¢COmo se relaciona el bienestar con el
resto de indicadores de RRHH.

Bienestar

360°

* ¢Qué impacto tiene el bienestar en la
cuenta de resultados y cual es el (ROIB)
Retorno de la Inversion en Bienestar?

observatorio
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Observatorio 360¢° As?m

BIENESTAR
KPIs, analitica y correlaciones
PPT + Acceso a futura Demo

* Trabajando en una demo que Bienestar 3602
haremos publica préximamente.

* Recogera nuestro conocimiento
analitico en todo el universo de
RRHH.

* Estd construida a partir de datos

sintéticos que responden a patrones
reales de nuestra experiencia.

* En el QR podréis descargar esta PPT y observatoriobienestar.com/r/360_2025
dejar vuestro email si queréis que os
avisemos cuando esté disponible.

observatorio
‘ 360°
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Salud

Test de Salud Total y su relacion con el bienestar

32%

25%

Auto nomia

Compensacion

observatorio

i 360°

Relacion con Bienestar
37%

|

Formacion e
Informacion

Liderazgo

Expresado en términos de % de varianza explicada del factor psicosocial por el Test de Salud Total

éQué es el Test de Salud Total de Langner-Amiel?

Organizacion del
Trabajo

AGORA
BIENESTAR

* Mide aspectos psicosomaticos y relacionados con el estrés.

* Objetivo es detectar el grado de malestar psicolégico general (ansiedad,
depresidn, irritabilidad o sintomas somdticos) de forma sencilla y rapida.

* Existen correlaciones significativas entre el TST y diferentes aspectos
psicosociales del trabajo.

40%

Relaciones y
Apoyo Social



Absentismo AsiA

BIENESTAR
é . .
KPIs, analitica y correlaciones Bienestar
% Absentismo Duracion Media Indice de Bradford
, 2
Y Horas NO Laboradas > Dias Eq.NO Laborados por IT Z c Z D .,
asos * uracion i
Y. Horas Laborables X Casos Iliie"(;t:aftc;:;aglo
Patrones
. Estimacion de
entendido como el % de Entendiendo casos como Permite medir el impacto Coste
tiempo ausente sobre el numero de eventos del absentismo otorgando
laborable segln un criterio. singulares, y calculando los un mayor peso a las
Puede incluir diferentes dias de absentismo como ausencias cortas y
tipos de IT u otro motivos jornadas equivalentes de 8 frecuentes en comparacién
de ausencia que se horas. con las ausencias largas y +
consideren relevantes para esporadicas. Indicadores de

la organizacion.

observatorio
® . 360°
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Ta | e nto éCual es el bienestar de un AC@%A
. ~ . segmento de talento? BIENESTAR
Potencial, Desempefio y Bienestar
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observatorio  Potencial Alto o Muy alto
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Rotacidn

Rotacion, Antiguedad y Probabilidad de Fuga

C,

Rotacion
Cociente entre los empleados que
causan baja y la plantilla promedio
para un periodo dado.

EH

Antigiiedad Promedio
Antigliedad media de un segmento
expresada en afios.

observatorio
® . 360°

Rotaciéon  Bienestar
No deseada Segmento

8

2,2
3 afios /3.7

+

Otros KPIs
RRHH

AGORA
BIENESTAR

Inferir
la Probabilidad de

Fuga
Mediante técnicas de lAy a
partir de informacion
histérica del bienestar,
absentismo y otros KPIs de
RRHH.
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Compensacion AcﬁA
Analisis de Bienestar por Banda Salarial

BIENESTAR

Distribucion Salarial por Segmento
35
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Bienestar Global

23 A 37 del segmento

20 Numero de 9 - 43 Factor Compensacion
empleados del segmento
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Conceptos clave y lecciones aprendidas Ao

Nominal Comparable Simple, Eficiente y Eficaz
El andlisis debe de partir de la Los formularios deben de Optando por la opciéon mas
persona y después agregarse disefiarse para asegurar sencilla, que consuma el menor
para explotar todo el potencial coherencia interanual en las numero de recursos y permita
del dato. preguntas. una entrega en tiempo y forma.

S Compliance Garantias Agilidad

:,e. Requiere de un cambio de Instituciones independientes le Priorizando un desarrollo agil
mentalidad, autorizacién de solvencia estadistica y que posteriormente pueda
explicita y una revision garantizan anonimato lo que evolucionarse.
pormenorizada de las politicas ayudan en la negociacién
de proteccion de datos. sindical.
Periddico Equipo multidisciplinar Enfoque Integral
Debe entenderse como un Que incluyan técnicos de Entendiendo al individuo en su
proceso recurrente a nivel prevencidn, negocio, contexto organizativo.
organizativo y presupuestario representantes de los
(OpEx > CapEx) trabajadores, perfiles de ITy

observatorio Data Scientists.
360°
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Agradecimientos AGRRA

« A Agora Bienestar, en especial a Maria y a Ménica.

* Las personas que me habéis abierto con carifo la puertas del bienestar y
acompanado estos afos.

* Las empresas que han confiado y siguen confiando en nosotros.

* A los compaiieros de Singular que habéis contribuido con vuestro esfuerzo y
dedicacioén.

Y en general a todos que habéis hecho posible que estemos hoy aqui y que nos
habéis ayudado a crecer en proyectos con propdsito como este.

observatorio
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